OBRAZEC ZA REKLAMACIJO NAPACNO DOSTAVLIENEGA ARTIKLA

V kolikor smo vam pomotoma poslali:

e napacen artikel,

e napacno velikost,

e artikel, ki je drugacen kot ga prikazujemo na sliki, SPORTSWEAR
in se razlikuje od vasega narocila, ki smo vam ga potrdili v potrditvenem e-mailu, se vam za napako opravicujemo.

Prosimo vas, da v takSnem primeru kontaktirate naso podporno sluzbo na telefon: 031 000 133 ali na e-mail:
info@bamida.si, ter nam javite napako.

NAREDILI BOMO VSE KAR JE V NASI MOCI, DA TAKOJ RESIMO NASTALO SITUACIJO.

Artikel, ki ga vraCate mora biti nenoSen, v originalni embalazi, s priloZenim ratunom in z originalnimi etiketami.

Artikel vrnete na naslov: BAMIDA D.0.0., SARED 36, 6310 IZOLA

Za hitrejSo resitev povzro¢ene napake, vas prosim, da izpolnite spodnji obrazec:

STEVILKA NAROCILA

IME in PRIIMEK

KONTAKTNI TELEFON:

VAS E-MAIL:

OPIS NAPAKE:

npr.

A1 velikost ne ustreza narocilu;
A2 ne ustreza barva,

A3 slika izdelka je bila drugacna,

POSTNA STEVILKA / MESTO:

TELEFONSKA STEVIKA:

E - MAIL NASLOV:

Na nase stroske bomo uredili vrnitev napacnega artikla in vam poslali pravi artikel, ki ste ga narocili.

V kolikor pa Zeljenega artikla ne bi bilo na zalogi, vam bomo vrnili celoten znesek kupnine ter tudi postnino, ki smo
vam jo zaracunali za napacno poslani artikel.

NATISNI IN PRILOZ| ARTIKLU Podpis:
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