
 

 

REKLAMACIJSKI ZAPISNIK 

V kolikor ste kupili artikel v spletni trgovini in se je na artiklu pojavila napaka, imate možnost 

izdelek reklamirati. Izdelek bomo vrnili dobavitelju, ki ga bo strokovno pregledal in v 

primeru, da gre za tovarniško napako na izdelku, ki ni posledica mehanske poškodbe ali 

napačne uporabe tudi takoj odobrili reklamacijo. V primeru, da bo dobavitelj ugotovil, da je 

reklamacija neupravičena, vam bomo izdali odgovor pooblaščenega sodnega izvedenca o 

vaši reklamaciji.  

Prosimo, da v celoti izpolnite REKLAMACIJSKI ZAPISNIK in ga priložite k reklamiranemu izdelku skupaj z originalnim 

računom, ter ga pošljete na naslov: BAMIDA D.O.O. , ŠARED 36, 6310 IZOLA 

 
PODATKI O KUPCU: 

ŠTEVILKA RAČUNA:   

PRIIMEK:   

IME:   

PODJETJE / DRUŠTVO:   

ULICA / ŠT.   

POŠTNA ŠTEVILKA / MESTO:   

TELEFONSKA ŠTEVIKA:   

E - MAIL NASLOV:   

      A) IME BANKE:         

      B) ŠTEVILKA RAČUNA:         

 
    PODATKI O REKLAMIRANEM ARTIKLU:    

  ŠIFRA ARTIKLA IME BARVA VELIKOST OPIS VZROKA VRNITVE: 

       

  
 
 

       

 
  
 

       

  
 
 

Odgovor o reklamaciji bomo podali najkasneje v roku 8 dni od prejema reklamacije. Za upravičeno rešen 

reklamirani artikel, vam bomo v 8 dneh od odobritve reklamacije vrnili denar na vaš račun naveden v tem zapisniku.  

Za vse informacije smo vam na voljo na telefonski številki: 031 000 133 ali na e-poštnem naslovu: info@bamida.si. 

Strošek pošiljanja vrnjenega artikla krije pošiljatelj. Pošiljk z odkupnino ne sprejemamo. 

NATISNI IN PRILOŽI ARTIKLU      Podpis: __________________________. 

……………………………………………………………………………………………………………….. 

Izpolni prodajalec: 

Reklamacijo sprejel v pregled dne:  __________________ Podpis: __________________________. 

mailto:info@bamida.si

